
COMUNE DI LIVORNO
Settore Sistemi Informativi
Ufficio innovazione digitale, intelligenza artificiale, open data, sit e statistica

AVVISO di SELEZIONE
di rilevatori per il Censimento della Popolazione e delle abitazioni anno 2026

L'UFFICIO COMUNALE DI CENSIMENTO (UCC)
DEL COMUNE DI LIVORNO

Visti :

 la Legge 27.12.2017, n° 205, con la quale ai sensi ai sensi del decreto-legge 18/10/2012, n.179,  
convertito,  con  modificazioni,  dalla  legge  17/12/2012,  n.221,  è  stato  indetto  il  Censimento 
permanente  della  popolazione  e  delle  abitazioni al  quale  il  Comune  di  Livorno  è  chiamato  a 
partecipare ogni anno con un campione di circa 4.600 famiglie;

 il Piano Generale del Censimento Permanente della Popolazione e delle abitazioni (PGC), adottato 
dal Consiglio dell'Istat con deliberazione n. 6/2025 del 4 giugno 2025;

 le Circolari ISTAT n. 1 Prot. n. 1561340/26 del 10/04/2026 n. 2 prot. n. 1837138/26 del 07/05/2026;;
 

RENDE NOTO

che  viene  avviata  procedura  selettiva,  tra  gli  iscritti  all'Albo  comunale  dei  Rilevatori  Statistici  esterni, 
finalizzata alla  creazione di  una graduatoria  per  l'affidamento dell'incarico di  rilevatore nel  Censimento 
Permanente della Popolazione 2026;

Art.1 - Oggetto dell’incarico - compiti del rilevatore

1. L’attività affidata al rilevatore consiste nella raccolta di informazioni e/o dati presso gli individui e le  
famiglie  che  gli  saranno  assegnate  nell’ambito  del  Censimento  Permanente  della  Popolazione  che 
coinvolge il Comune di Livorno, per l'edizione 2026, con la rilevazione da Lista (L);

2. L’attività sarà svolta dal 5 ottobre 2026 al 23 dicembre 2026. Il rilevatore deve operare, in qualsiasi zona 
del  territorio  comunale,  conformemente  alle  istruzioni  e  alle  scadenze  impartite,  nel  rispetto  dei  
periodi di rilevazione comunicati e delle esigenze degli individui e delle famiglie campionate e in base  
alle indicazioni fornite dall’ISTAT e/o dall’UCC.

3. Le  istruzioni  saranno  impartite  durante  apposita  attività  formativa  organizzata  dall’ISTAT  e  la 
partecipazione ad essa è obbligatoria. La formazione organizzata da Istat prevede:
◦ Un  percorso  obbligatorio  in  autoapprendimento  (FAD) articolato  in  più  moduli  formativi 

comprensivi di test intermedi di autovalutazione, superabili con una votazione di almeno 8 su 10, e 
che consentono di procedere  alla conclusione del corso con l’effettuazione e il superamento del 
test finale, con una votazione pari o superiore a 9 su 10. La FAD è diversificata tra operatori “nuovi” 
ed “esperti”, definiti come tali in base ai seguenti criteri:

- Operatori “nuovi”. Si tratta di operatori che nell’edizione del 2025 non hanno completato la formazione a 
distanza (FAD) sulla piattaforma https://formazionereti.istat.it né effettuato almeno un’intervista;
-  Operatori “esperti”.  Si tratta di operatori che nell’edizione del 2025 hanno completato la Formazione a 
distanza (FAD) sulla piattaforma https://formazionereti.istat.it o effettuato almeno un’intervista. Per questi 
operatori è previsto un percorso FAD focalizzato sulle “novità”.



◦ incontri  formativi  in  aula  virtuale,  fortemente  raccomandati,  rivolti  a  tutti gli  altri  operatori 
dell’UCC(operatori di back office, coordinatori, rilevatori). Questi incontri avranno una durata di 
mezza giornata e si terranno a partire dal mese di settembre;

4. La rilevazione deve essere effettuata con tecnologie informatiche che prevedono l’intervista faccia a 
faccia CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing) mediante l’uso di tablet, forniti da ISTAT.

5. Il rilevatore deve espletare l’attività oggetto di incarico con mezzi propri - fatta eccezione per i tablet,  
forniti da ISTAT - e deve raggiungere il luogo dove si trova la famiglia oggetto di rilevazione con proprio  
mezzo e a proprie spese (fatta eccezione per l'eventuale viaggio all'isola di Gorgona).

6. In particolare i compiti affidati al rilevatore sono:
-  fruire  dell’intero  percorso  formativo  –  FAD,  test  di  valutazione  e  aule  virtuali  –  come  sopra 
descritto;
- effettuare le interviste, solo mediante l’uso di SGI o della App RILEVO, alle unità di rilevazione 
assegnate,  non  rispondenti  in  maniera  autonoma,  tenendo  conto  degli  orari  di  presenza  dei 
componenti  nell’alloggio  e  fornendo  loro  informazioni  su  finalità  e  natura  obbligatoria  della 
rilevazione;
- segnalare al Responsabile UCC eventuali violazioni dell'obbligo di risposta ai fini dell'avvio della  
procedura  sanzionatoria  di  cui  all'art.11  del  d.  lgs.  6  settembre  1989,  n.  322  e  successive 
modificazioni, secondo le modalità che saranno esplicitate con apposita circolare;
- gestire quotidianamente, mediante uso del Sistema di gestione delle Indagini (SGI) predisposto 
dall’Istat o dell’App Rilevo, il diario relativo alle unità di rilevazione assegnate;
- svolgere ogni altro compito affidato dal Responsabile UCC, dal personale di staff o dal coordinatore 
inerente la rilevazione.
- ai rilevatori potrà essere richiesto, per il periodo 5 ottobre – 23 dicembre 2026, lo svolgimento di 
massimo due turni presso il Centro Comunale di  Rilevazione (CCR) che sarà allestito dal Comune; 
tale prestazione è inclusa nel compenso previsto al successivo art. 4;

7. Il numero totale di questionari da compilare tramite rilevatore, secondo le stime di Istat, è pari a 2.592. 
Gli individui/famiglie verranno assegnati a ciascun rilevatore in base alle necessità organizzative dell'Ente e a 
insindacabile giudizio del responsabile UCC.

8. Nell’espletamento dell’incarico ricevuto è fatto divieto al rilevatore di svolgere, nei confronti della famiglia 
oggetto di indagine, attività diverse da quelle proprie dell’indagine affidata e di raccogliere informazioni non 
contenute nei questionari di rilevazione.

Art. 2 - Requisiti per l’ammissione alla selezione

Per essere ammessi alla selezione i soggetti interessati devono essere in possesso dei seguenti requisiti:

 essere iscritti all'Albo comunale dei Rilevatori Statistici esterni;
 cittadinanza italiana o di uno degli stati membri dell'Unione Europea o possesso di un 

regolare permesso di soggiorno;
 godimento dei diritti politici e non aver subito condanne penali;
 essere in possesso del seguente titolo di studio: diploma di scuola superiore di secondo grado o 

titolo di studio equipollente;
 essere  in  possesso  di  buone  conoscenze  informatiche  e  segnatamente  di  saper  usare 

agevolmente PC, tablet, internet, posta elettronica;
 possedere esperienza in materia di rilevazioni statistiche, e in particolare di effettuazione di 

interviste;
 avere un’ottima conoscenza parlata e scritta della lingua italiana.

Art. 3 - Durata e natura dell’incarico

1.  L’incarico durerà sino al  completamento delle  operazioni  censuarie 2026 e alla  validazione da parte 
dell’ISTAT delle medesime,  prevista presuntivamente, salvo differimenti, per aprile 2027. Le operazioni sul 
campo avranno inizio il giorno 12 novembre 2026 e termineranno il 23 dicembre 2026.



Le operazioni di raccolta dati presso il    Centro Comunale di Rilevazione (CCR)   avranno inizio il 5 ottobre e   
termineranno il 23 dicembre 2026.
2.  Le  prestazioni  correlate  all’attività  di  rilevatore  esterno all’Amministrazione comunale  saranno svolte 
tramite un affidamento di incarico di lavoro autonomo occasionale, senza alcun vincolo di subordinazione e 
non  comporteranno  in  nessun  caso  l’instaurazione  di  un  rapporto  di  impiego  con  l’Amministrazione 
Comunale.
3.L’  incarico,  configurandosi  come incarico  di  pubblico  servizio,  sarà  soggetto al  rispetto del  Codice  di 
comportamento dei dipendenti pubblici (DPR n. 62/2013) e del Codice di comportamento dei dipendenti 
del Comune di Livorno (approvato con delibera di Giunta n. 423 del 15.07.2022 e ss.mm.ii.) e  potrà essere 
revocato  in  caso  di  inadempienza  da  parte  dell’incaricato  che  pregiudichi  il  buon  andamento  delle 
operazioni censuarie.

Art. 4 - Compenso economico

1. Per  i  rilevatori,  il  compenso  lordo  sarà  commisurato  al  numero  dei  questionari  censuari  che 
risulteranno correttamente inseriti  dal  rilevatore nel  sistema di  gestione previsto da ISTAT,  nonché 
regolarmente  validati  dall’ISTAT;  dal  momento  che  non  e'  possibile  quantificare  in  anticipo  quanti 
questionari saranno effettivamente inseriti e attraverso quali canali di ritorno (web, UCC, rilevatori),  
non e' dato sapere quanti contributi Istat erogherà a consuntivo al Comune di Livorno. Al fine della 
rispondenza del contributo che verrà erogato riportiamo quanto da circolare Istat:

- Rilevazione da Lista:
a) 18,00 euro per ogni questionario compilato con intervista faccia a faccia con tecnica CAPI presso  
l’abitazione della famiglia;
b) 11,00 euro per ogni questionario compilato tramite intervista telefonica;
c) 9,00 euro per ogni questionario compilato presso il CCR tramite intervista faccia a faccia;
d) 5,00 euro per ogni questionario compilato via web in maniera autonoma dalla famiglia stessa presso  
il CCR con il supporto di un operatore comunale;
e)  1,00  euro  per  ciascun  tentativo  di  contatto  che  ha  portato  alla  compilazione  autonoma  di  un 
questionario CAWI da parte della famiglia, fino ad un massimo di tre tentativi a operatore;
f) 1,00 euro per ciascun tentativo di contatto che non ha portato alla compilazione di un questionario, 
fino ad un massimo di tre tentativi a operatore;

l’importo riconosciuto per ogni  questionario restituito  aumenterà di  4,00 euro,  a  condizione che il 
rilevatore o l’operatore che effettua l’intervista abbia completato il percorso di formazione e superato il 
test finale per l'indagine a cui si riferisce il questionario,questo aumento non si applica al punto d).

È previsto un percorso FAD in autoapprendimento obbligatorio per tutti gli operatori comunali (RUCC
compreso) con relativo test finale. Il contributo per gli operatori che completano il percorso FAD è pari a
25,00 euro;
Al compenso sopra stimato saranno aggiunti i contributi per i turni prestati presso il CCR, di cui all’art. 1 
punto 6, pari ad euro  90,00 euro per turno; anche queste poste saranno soggette alle trattenute di 
legge già indicate.

2. Il  compenso deve intendersi  al lordo delle ritenute di legge (incluse le ritenute fiscali, assistenziali e 
previdenziali a carico del rilevatore e gli eventuali oneri a carico del datore di lavoro)  e omnicomprensivo di 
qualsiasi  eventuale  spesa  sostenuta  dal  rilevatore  per  lo  svolgimento della  sua  attività;  non potranno 
essere richiesti rimborsi di qualsivoglia natura (ad eccezione di un eventuale viaggio all'isola di Gorgona).

3. La mancata esecuzione dell’incarico non dà diritto ad alcun compenso, come pure l’interruzione dello 
stesso,  se  non  per  gravi  e  comprovati  motivi,  nel  qual  caso  saranno  remunerati  solo  i  questionari  
regolarmente compilati, trattati e/o consegnati, nonché validati dall’ISTAT.

4.  I  compensi  saranno  liquidati  presumibilmente a  partire  da  luglio  2027,  e  comunque  entro  120  gg 
dall’arrivo del saldo dei contributi ISTAT al Comune di Livorno.



Art. 5 - Modalità di presentazione della domanda

1. La domanda di partecipazione, redatta su carta semplice secondo il modello allegato al presente avviso 
(Allegato A) dovrà essere sottoscritta con firma autografa originale e dovrà essere corredata da eventuale 
documentazione come da art. 6 del presente Avviso. Non è richiesta l’autenticazione della sottoscrizione 
della domanda di ammissione ma la mancata sottoscrizione comporta, automaticamente, l’esclusione dalla 
selezione. Verranno valutati solamente i titoli e le esperienze professionali attestati nel suddetto modello di  
domanda e non saranno ammesse successive integrazioni.

2. La domanda può essere presentata con le seguenti modalità:

- attraverso l'invio dall'indirizzo PEC (Posta Elettronica Certificata) del candidato all'indirizzo PEC del 
Comune di Livorno;

- attraverso l'invio mediante raccomandata con ricevuta di ritorno, indirizzata a: Comune di Livorno, 
p.za del Municipio, 1 57123 Livorno;

- direttamente all'Ufficio Protocollo del Comune di Livorno, negli orari di apertura al pubblico.

Il  plico  cartaceo  o  il  messaggio  elettronico  deve  recare  l'oggetto:  “Censimento  Permanente  2026  – 
selezione rilevatori esterni”.

3. La domanda di partecipazione ed i documenti di cui al successivo comma 5 dovranno pervenire entro le 
ore 23,59 del giorno   13 luglio 2026.  

4. Fa fede la data di ricezione apposta dall’Ufficio Protocollo del Comune di Livorno.

5. L’Amministrazione si riserva di effettuare idonei controlli a campione sulla veridicità delle dichiarazioni 
sostitutive  contenute  nella  domanda  di  partecipazione  alla  procedura  e  potrà  anche  richiedere,  a 
completamento dell’istruttoria, eventuali integrazioni. Qualora dai controlli sopraindicati dovesse emergere 
la non veridicità del contenuto delle dichiarazioni rese, l’Amministrazione, in qualunque tempo e, fermo 
restando  quanto  previsto  dall’art.  76  del  DPR  n.  445/2000,  disporrà,  con  provvedimento  motivato,  
l’esclusione dalla  procedura e,  in  caso di  affidamento dell’incarico già  formalizzato,  l’annullamento del  
relativo atto e, per l’effetto, l’automatica interruzione dell'incarico.

Art. 6– Graduatoria dei rilevatori

1. Le domande di  partecipazione saranno esaminate e valutate da apposita Commissione, nominata e 
presieduta dal  Responsabile  dell'Ufficio Innovazione digitale,  intelligenza artificiale,  open data,  sit  e 
statistica e composta da altri 2 membri di cui uno avrà anche funzioni di segretario verbalizzante.

2. L’incarico di rilevatore sarà conferito secondo l’ordine di graduatoria.
3. Verrà redatta una graduatoria, sulla base del punteggio conseguito secondo i criteri sotto riportati, che  

fanno riferimento alla Circolare n. 2 del 07/05/2026 (per un punteggio individuale massimo possibile 
pari a 60) :

 Titoli di studio (max 20 punti - si valuta solamente 1 titolo per ciascun livello)  :

 laurea specialistica (3+2) o laurea magistrale (in qualsiasi disciplina): punti 10;
 laurea triennale (in qualsiasi disciplina): punti 5;
 laurea specialistica, magistrale o triennale in discipline statistiche, economiche o sociali: 

aggiuntivi punti 10;

 Esperienze professionali (max 40 punti)  :



 esperienze in qualità di rilevatore in Censimenti Permanenti della Popolazione e delle Abitazioni  
Istat: 3,0 punti per ogni edizione – dal 2018 al 2025 - per max punti 21;

 esperienza di almeno un anno maturata come rilevatore per l'Indagine Istat – Prezzi al Consumo 
presso il Comune di Livorno o altri Comuni: punti 5;

 esperienza in qualità di rilevatore in altre indagini statistiche promosse da Istat: 2 punti per ogni 
incarico per max punti 8;

 altre  esperienze  di  rilevazione  in  indagini  non  promosse  da  Istat  (indagini  di  mercato  o 
sondaggi):  1  punto per ogni  esperienza lavorativa attestata per  max punti 6 (non verranno 
valutate  indagini  effettuate  senza  incarico  formale  per  le  quali  è  richiesto  l’inserimento  di 
documentazione, in allegato alla domanda, attestante la tipologia, la durata e le caratteristiche 
dell’incarico).

4. Ai fini del punteggio, si terrà conto solo del titolo di studio più alto.
5. A parità di punteggio prevarrà il candidato più giovane di età.
6. L’esclusione dalla selezione avrà luogo quando ricorra uno dei seguenti casi:

 mancata sottoscrizione della domanda e/o dell’informativa ex Reg.UE 679/2016;
 mancata indicazione nella domanda d’ammissione del nome, cognome, indirizzo mail;
 presentazione della domanda oltre il termine indicato all’art. 5 del presente avviso;
 mancanza anche di uno solo dei requisiti minimi indicati all’art. 2 del presente avviso.

7. Il provvedimento di esclusione può essere adottato in qualunque momento della procedura;
8. Gli  incarichi  verranno  assegnati  nel  rispetto  della  graduatoria  e  in  base  alle  esigenze  dell’Ufficio 

Comunale di Censimento. L’Ufficio provvederà prioritariamente a reperire i rilevatori tra il  personale 
interno  dell’Amministrazione  comunale;  soltanto  in  caso  di  mancata  o  insufficiente  disponibilità  di 
risorse interne, si procederà all’attingimento dall’Albo dei rilevatori esterni.

9. La  graduatoria  formulata  secondo  i  criteri  sopra  indicati  verrà  pubblicata  nel  sito  istituzionale  del  
Comune e diffusa agli iscritti all'Albo dei Rilevatori risultati idonei. 

Art. 7  - Riservatezza, segreto statistico e trattamento dei dati personali

1. I rilevatori sono soggetti alla normativa in materia di protezione dei dati personali secondo quanto 
disposto :  

a. dal D.Lgs n. 196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali),  modificato e integrato 
dal decreto legislativo 10 agosto 2018 n. 101, e s.m.i.,  

b. dal Codice di deontologia e buona condotta per il trattamento dei dati personali a scopi statistici e  
di ricerca scientifica effettuati nell’ambito del Sistema Statistico Nazionale (allegato A.3 del D.Lgs. n.  
196/2003),  modificato  dal  provvedimento  del  Garante  per  la  Protezione  dei  dati  Personali  del  
19/12/2018, e s.m.i.,

c. dal  Regolamento  (UE)  del  Parlamento  europeo  e  del  Consiglio  n.  679/2016  relativo  alla 
“Protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera 
circolazione di tali dati”.

2. I rilevatori sono altresì vincolati al segreto d’ufficio ed al segreto statistico ai sensi degli artt. 8 e 9 del  
D.Lgs n.322/89 (norme sul sistema statistico nazionale e sulla riorganizzazione dell’Istituto Nazionale 
di Statistica).

3. Il  trattamento  dei  dati  personali  forniti  dai  candidati  sarà  improntato  ai  principi  dettati  dal 
Regolamento UE  n. 679/2016; copia dell'informativa può essere reperita sul sito web del Comune, 
all’URL    http://moduli.comune.livorno.it/modulistica/contenuto/informativa-privacy-ai-sensi-del-
regolamento-ue-2016679 .

http://moduli.comune.livorno.it/modulistica/contenuto/informativa-privacy-ai-sensi-del-regolamento-ue-2016679
http://moduli.comune.livorno.it/modulistica/contenuto/informativa-privacy-ai-sensi-del-regolamento-ue-2016679


Art. 8 - Informazioni generali

1. La partecipazione alla selezione comporta, per gli aspiranti all’incarico, l’accettazione incondizionata 
delle disposizioni del presente bando.

2. Il  Comune di  Livorno si  riserva la facoltà di  prorogare,  modificare e altresì  revocare il  presente 
avviso.

3. Per informazioni è possibile rivolgersi all’Ufficio innovazione digitale, intelligenza artificiale, open 
data sit e statistica scrivendo a  statistica@comune.livorno.it  o telefonando al seguente recapito 
0586/820260

     Il Responsabile UCC
     Dr. Giacomo Giorgi

mailto:statistica@comune.livorno.it
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