
 
SERVIZI DI SOSTEGNO PER LA DISABILITÁ E LA NON AUTOSUFFICIENZA E 
COORDINAMENTO DELLE STRUTTURE SOCIOSANITARIE    
POLITICHE SOCIALI E SOCIOSANITARIE  
 
  

DETERMINAZIONE N. 10297 DEL 17/12/2025 
 
Oggetto: SERVIZIO DI ASSISTENZA COMUNICATIVA “PROGETTO SPORTELLO ABC – 
ABBATTIMENTO BARRIERE COMUNICATIVE, NEI CONFRONTI DI PERSONE SORDE E SERVIZI 
PUBBLICI, PRIVATI E ASSOCIAZIONI, PRESENTI NEL COMUNE DI LIVORNO”. PERIODO 
01/01/2026 – 31/12/2027 - CIG B9650E1EA7-CPV 79540000-1 -  AFFIDAMENTO E IMPEGNO DI 
SPESA 
 

LA DIRIGENTE DEL SETTORE POLITICHE SOCIALI E SOCIOSANITARIE 
 
 

Premesso che il Comune di Livorno, anche negli anni passati, ha offerto alla cittadinanza un servizio di 
assistenza alla comunicazione e interpretariato LIS (Lingua dei segni) nei confronti di persone sorde e nei 
confronti di soggetti pubblici e privati che devono comunicare e relazionarsi con persone sorde; 
 
Ritenuto che sia necessario garantire il servizio di assistenza comunicativa “Progetto ABC – Abbattimento 
Barriere Comunicative, nei confronti di persone sorde e servizi pubblici, privati e Associazioni presenti nel 
Comune di Livorno” come meglio specificato nel testo del Capitolato prestazionale (Allegato 1) che si allega 
come parte integrante e sostanziale del presente atto, in quanto servizio essenziale per la popolazione del 
territorio in questione; 
 
Visto il Capitolato Prestazionale, allegato parte integrante del presente provvedimento, relativo al servizio di 
assistenza comunicativa “Progetto ABC – Abbattimento Barriere Comunicative, nei confronti di persone 
sorde e servizi pubblici, privati e Associazioni presenti nel Comune di Livorno”, che prevede una spesa 
complessiva pari ad  € 18.520,00 per il biennio 2026-2027; 
          
Considerato che l’importo da corrispondere per il servizio che si intende affidare risulta inferiore alle soglie 
indicate all’art. 14 del D.Lgs. n. 36/2023 e che - ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. b) del medesimo D.Lgs. n. 
36/2023 - le stazioni appaltanti per affidamenti di importo inferiore ad € 140.000,00 procedono mediante 
affidamento diretto anche senza previa consultazione di più operatori economici; 
 
Visto l'art. 17, comma 2, del  D.Lgs. n. 36/2023, il quale prevede che, in caso di affidamento diretto, l'atto di 
cui al comma 1 del medesimo articolo, contenente la decisione di contrarre, individua l'oggetto, l'importo e 
il contraente, unitamente alle ragioni della sua scelta, ai requisiti di carattere generale e, se necessari, a quelli 
inerenti alla capacità economico-finanziaria e tecnico-professionale; 
 
Considerato che l'Associazione COMUNICO APS con sede in Livorno (cap 57125) via Maggi, 82 – 
P.I.01780510499 C.F. 92119170493, svolge attualmente il servizio di assistenza comunicativa “Progetto ABC 
– Abbattimento Barriere Comunicative, nei confronti di persone sorde e servizi pubblici, privati e Associazioni 
presenti nel Comune di Livorno” ; 
 
Rilevato che l'Associazione COMUNICO APS, come sopra descritta, ha fornito in precedenza un servizio di 
ottimo livello con soddisfazione dell'utenza, utilizzando personale qualificato e rispettando i tempi stabiliti, 
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e che, a seguito di pertinenti indagini di mercato, risulta essere l'unica in tutto il territorio locale a disporre 
dei requisiti necessari per svolgere il progetto del servizio in oggetto, così come meglio specificato nel 
Capitolato allegato parte integrante al presente atto (allegato A); 
 
Ritenuto quindi di derogare al principio di rotazione di cui al comma 1 dell'art. 49 del D.Lgs 36/2023, secondo 
quanto evidenziato nella Circolare del Settore Contratti e Provveditorato Economato del 18/07/2023 
“Principali novità del D. Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023. Circolare operativa n. 1 in materia di affidamenti diretti 
di contratti di appalto” e al comma 4 dell'art. 49 del D.Lgs 36/2023; 
 
Considerato quindi che si rende necessario affidare all'Associazione COMUNICO APS, lo svolgimento delle 
attività di assistenza comunicativa “Progetto ABC – Abbattimento Barriere Comunicative, nei confronti di 
persone sorde e servizi pubblici, privati e Associazioni presenti nel Comune di Livorno”, per le annualità 2026-
2027; 
 
Vista la Circolare operativa n. 1 del 18/07/2023, a firma congiunta della Dirigente del Settore Contratti 
Provveditorato Economato e della Responsabile dell'Ufficio Gare e Contratti del Comune, in materia di 
affidamenti diretti di contratti di appalto a seguito dell'entrata in vigore del D.Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023;   
 
Preso atto della procedura che si è svolta telematicamente sul portale della Regione Toscana START - 
procedura START n.   48177/2025  - ed in particolare dell'offerta economica, allegata parte integrante del 
presente provvedimento, presentata, entro il termine stabilito, dall'Associazione COMUNICO APS, di importo 
pari ad  € 18.520,00; 
 
Verificata la congruità dell'offerta economica in relazione al servizio offerto;    
 
Ritenuto pertanto di procedere ad affidare direttamente il servizio di assistenza comunicativa “Progetto ABC 
– Abbattimento Barriere Comunicative, nei confronti di persone sorde e servizi pubblici, privati e Associazioni 
presenti nel Comune di Livorno” per le finalità sopra descritte, ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. b) del D.Lgs. 
n. 36/2023, all'Associazione COMUNICO APS con sede in Livorno (cap 57125) via Maggi, 82 – P.I.01780510499 
C.F. 92119170493, per le annualità 2026-2027, per un importo complessivo pari ad € 18.520,00, alle 
condizioni del Capitolato Prestazionale e dell'offerta presentata; 
 
Preso atto che l'art. 52 del D.Lgs. n. 36/2023 prevede che nelle procedure di affidamento di cui all'articolo 
50, comma 1, lettere a) e b), di importo inferiore a 40.000 euro, gli operatori economici attestano con 
dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà il possesso dei requisiti di partecipazione e di qualificazione 
richiesti, e che la stazione appaltante verifica le dichiarazioni, anche previo sorteggio di un campione 
individuato con modalità predeterminate ogni anno; di conseguenza è stata acquisita agli atti la dichiarazione 
di cui sopra, sottoscritta dal legale rappresentante della società affidataria, trasmessa insieme all'offerta; 
 
Dato atto che è stata comunque verificata con esito positivo la regolarità contributiva dell'Associazione 
COMUNICO APS, mediante acquisizione del DURC, allegato al presente atto quale parte non integrante; 
 
Ritenuto di non richiedere all'impresa affidataria la garanzia definitiva, ai sensi dell'art. 53, comma 4, del 
D.Lgs. n. 36/2023, in considerazione del modesto importo del corrispettivo e dell'affidabilità 
dell'Associazione; 
 
Ritenuto quindi di procedere all'impegno a favore dell'Associazione COMUNICO APS con sede in Livorno (cap 
57125) via Maggi, 82 – P.I.01780510499 C.F. 92119170493, l'importo importo complessivo di € 18.520,00, 
fuori campo IVA,  con le seguenti modalità: 

• € 9.260,00 sul capitolo di spesa 10438/1, piano finanziario 1.03.02.15.008, del PEG 2025/2027 
– esercizio 2026, per il periodo 1° gennaio 2026 – 31 dicembre 2026 

• € 9.260,00 sul capitolo di spesa 10438/1, piano finanziario 1.03.02.15.008, del PEG 2025/2027 
– esercizio 2027, per il periodo 1° gennaio 2027 – 31 dicembre 2027; 
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Richiamate: 
 
• la delibera ANAC – Autorità Nazionale Anticorruzione  - n. 382 del 27/07/2022, con titolo: “Linee guida n. 
17 recanti “Indicazioni in materia di affidamento di servizi sociali”, e 
in particolare l'art. 2 “Le fattispecie estranee al codice dei contratti pubblici”; 

 
• la delibera ANAC – Autorità Nazionale Anticorruzione - n. 371 del 27/07/2022, con titolo 
“Nuovo aggiornamento della determinazione n. 4 del 7 luglio 2011 recante Linee guida sulla tracciabilità dei 
flussi finanziari ai sensi dell'art. 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136, già aggiornata con delibera n. 556 del 
31 maggio 2017”;; 
 
Dato atto che in base alle Linee Guida di cui alla sopra richiamata delibera ANAC n. 371/2022 la 
normativa sulla tracciabilità dei flussi finanziari si applica anche agli istituti disciplinati dagli 
articoli 55-58 del Codice del Terzo Settore, e pertanto per la procedura in questione è stato acquisito 
il relativo CIG B9650E1EA7 al momento dell'affidamento della convenzione, tramite la Piattaforma dei 
Contratti Pubblici di ANAC, ai sensi del Comunicato ANAC di cui alla Delibera n. 582 del 13/12/2023; 
 
Richiamato il Decreto Legislativo 18/08/2000, n. 267, di approvazione del Testo Unico delle Leggi 
sull’ordinamento degli Enti Locali ed in particolare: 
• l'articolo 107 che assegna ai dirigenti la competenza in materia di gestione, ivi compresa la responsabilità 
delle procedure di gara e l’impegno di spesa; 
• l’art. 183 c.7 che prevede che gli atti dirigenziali d’impegno di spesa divengano esecutivi con il visto di 
regolarità contabile attestante la copertura finanziaria; 
• l'art. 192, che prescrive la necessità di adottare apposita determinazione a contrattare per definire il fine, 
l’oggetto, la forma, le clausole ritenute essenziali del contratto che si intende stipulare, le modalità di scelta 
del contraente e le ragioni che ne sono alla base; 
 
Richiamato altresì il Decreto Legislativo 31/03/2023 n. 36, di approvazione del Codice dei Contratti Pubblici, 
e ss.mm.ii., ed in particolare gli articoli già sopra menzionati; 
 
Visti: 
 

– il D.Lgs. 165/2001 e ss.mm.ii. ed in particolare l'art. 19 relativo agli incarichi di funzione dirigenziale; 

– il D.Lgs. n. 118 del 23/06/2011, “Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli 
schemi di bilancio delle regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della 
Legge 5/05/2009 n. 42” e ss.mm.ii.; 

– lo Statuto Comunale vigente; 

– la deliberazione della Giunta Comunale n. 452 del 17/06/2025 avente ad oggetto “Riorganizzazione 
dell’Ente – approvazione nuova macrostruttura e macro funzioni  dirigenziali”; 

– la delibera del Consiglio Comunale n. 182 del 20/12/2024 con la quale è stato approvato il Documento 
Unico di Programmazione (DUP) 2025/2027, nel quale sono individuati gli obiettivi strategici per linee 
di mandato e gli obiettivi operativi di durata triennale per Missione e Programma relativi a ciascun 
centro di responsabilità; 

– la deliberazione del Consiglio Comunale n. 184 del 20/12/2024 con la quale è stato approvato il bilancio 
di previsione finanziario 2025/2027; 

– la deliberazione della Giunta Comunale n. 956 del 30/12/2024 con la quale è stato approvato il Piano 
Esecutivo di Gestione (PEG) 2025/2027; 

– la deliberazione della Giunta Comunale n. 43 del 28/01/2025 con cui è stato approvato il Piano 
Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2025/2027; 
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– la determinazione del Direttore Generale n° 9559 del 26/11/2025 ad oggetto la modifica del 
funzionigramma approvato con determinazione n. 5180 del 01/07/2025; 

– l’Ordinanza Sindacale n. 366 del 26/11/2025, di attribuzione degli incarichi di funzioni dirigenziali e di 
conferma degli incarichi già conferiti con precedenti provvedimenti, e relative sostituzioni in caso di 
assenza e/o impedimento dei titolari, con la quale, fra l’altro, si è provveduto alla conferma 
dell’attribuzione alla Dott.ssa Caterina Tocchini dell'incarico di direzione del Settore Politiche Sociali 
e Sociosanitarie, fino al 31/12/2025, e contestualmente all’individuazione quale Dirigente in 
sostituzione della Dott.ssa Michela Casarosa e in sua assenza della Dott.ssa Barbara Cacelli; 

– la Determinazione del Dirigente del Settore Politiche Sociali e Sociosanitarie n°618 del 29/01/2025 di 
conferimento dell'incarico di E.Q. “Servizi di sostegno per la disabilità e la non autosufficienza e 
coordinamento delle strutture sociosanitarie” alla Dott.ssa Paola Carletti; 

 

Viste altresì: 
-  la Convenzione, approvata con Deliberazione della Conferenza dei Sindaci n. 6 del 10/12/2020, 

disciplinante l’esercizio associato delle funzioni di assistenza sociale dei Comuni della Zona-Distretto 
Livornese, sottoscritta in data 28/12/2020 dai medesimi per il triennio 2021 – 2023 ai sensi dell’art.30 
del TUEL ed in conformità con la L.R.T. n.41/2005 e con le disposizioni di cui al Titolo III, Capo I e Capo 
II della L.R.T. n.68/2011, recante norme sul sistema delle autonomie locali e relative forme 
associative, e prorogata alla data del 31/12/2025 con Deliberazione della Conferenza dei Sindaci n. 7 
del 28/11/2024; 

-   la Convenzione, approvata con Deliberazione della Conferenza dei Sindaci Integrata n. 3 del 
29/03/2022, disciplinante l’esercizio associato delle funzioni di integrazione socio – sanitaria 
dell'ambito territoriale della Zona-Distretto livornese, sottoscritta in data 29/11/2022 per il triennio 
2023 – 2025 dai Comuni di Livorno, Collesalvetti, Capraia e dall'Azienda USL Toscana Nord Ovest, ai 
sensi e per gli effetti di cui all’Art.70 Bis della L.R.T. n°40/2005 e in coerenza con la vigente legislazione 
regionale di settore; 

Considerato che in forza degli atti associativi sopra richiamati compete al Dirigente del Settore Politiche 
Sociali e Socio sanitarie che, per il Comune di Livorno, svolge le funzioni inerenti la complessiva 
gestione associata dei servizi socio-assistenziali, l'adozione d'ogni provvedimento avente rilevanza 
esterna per l'esercizio delle funzioni sopra dette, tra i quali gli atti d'impegno necessari a garantire la 
continuità dei servizi sociali e socio-sanitari affidati alla competenza del Settore stesso; 

 

Dato atto del rispetto delle misure anticorruzione previste dal Piano Integrato di Attività e 
Organizzazione 2025-2027; 
 
Verificato che non sussistono situazioni di conflitto di interesse/incompatibilità da parte della sottoscritta 
Responsabile Unico del Progetto - Dott.ssa Paola Carletti - ai sensi degli articoli 6 e 7 del D.P.R. n. 62/2013 – 
Regolamento recante Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del D.Lgs. 
30 marzo 2001 n. 165 - dell'articolo 7 del vigente Codice di Comportamento dei dipendenti del Comune di 
Livorno, dell'art. 16 del D.Lgs. n. 36/2023 e delle Linee Guida ANAC n. 15/2019, e che a tale scopo sono già 
state acquisite, e depositate agli atti d'ufficio, le relative autodichiarazioni di assenza di conflitto di interessi 
sottoscritte dalle interessate; 

 
Acquisito il parere di regolarità tecnica ai sensi dell’art. 147 bis del D.lgs. n.267/2000 espresso 

telematicamente in forma digitale da parte della Resp.le dell’Ufficio Servizi di sostegno per la disabilità e la 
non autosufficienza e coordinamento delle strutture sociosanitarie, la quale attesta in particolare l'adozione 
delle misure  alternative e/o complementari alla rotazione ordinaria del personale previste dall'Allegato 1 
alla determinazione dirigenziale n. 1555 del 27/02/2025, che si intende integralmente richiamata; 
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Visto il Decreto Legislativo 18/08/2000, n. 267 di approvazione del Testo Unico delle Leggi 
sull’ordinamento degli Enti Locali ed in particolare l’art. 183 co.7 che prevede che gli atti dirigenziali 
d’impegno di spesa divengano esecutivi con il visto di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria 
rilasciato dal responsabile del servizio finanziario; 

Dato atto che ai sensi e per gli effetti dell’art.183 comma 8 del D.Lgs.n.267/00 ss.mm.ii. il programma 
dei conseguenti pagamenti derivanti dal presente impegno di spesa è compatibile con i relativi stanziamenti 
di cassa e con le regole di finanza pubblica in materia di pareggio di bilancio; 

Viste le Disposizioni e Circolari attuative interne dell’Ente in materia d’inoltro procedurale telematico 
delle Determine dirigenziali ai servizi finanziari e sull’eventuale successiva pubblicazione all’albo pretorio “ 
on-line ”; 

 

DETERMINA 
 

per le motivazioni espresse in narrativa: 
 
1. di approvare l'affidamento diretto ai sensi dell’art. 50, comma 1 lett. b), del D.Lgs. n. 36/2023, 
all'Associazione COMUNICO APS con sede in Livorno (cap 57125) via Maggi, 82 – P.I.01780510499 C.F. 
92119170493, del servizio di assistenza comunicativa “Progetto ABC – Abbattimento Barriere Comunicative, 
nei confronti di persone sorde e servizi pubblici, privati e Associazioni presenti nel Comune di Livorno”, per il 
periodo 1° gennaio 2026 - 31 dicembre 2027, per un corrispettivo di  € 18.520,00 Fuori campo IVA, come 
risulta dall’offerta economica presentata dall'impresa affidataria, alle condizioni previste dal Capitolato 
Prestazionale e dall'offerta presentata; 

 
2. di impegnare a favore di Associazione COMUNICO APS con sede in Livorno (cap 57125) via Maggi, 82 – 
P.I.01780510499 C.F. 92119170493, l'importo importo complessivo di € 18.520,00, fuori campo IVA,  con le 
seguenti modalità: 

• € 9.260,00 sul capitolo di spesa 10438/1, piano finanziario 1.03.02.15.008, del PEG 2025/2027 – 
esercizio 2026, per il periodo 1° gennaio 2026 – 31 dicembre 2026 

• € 9.260,00 sul capitolo di spesa 10438/1, piano finanziario 1.03.02.15.008, del PEG 2025/2027 – 
esercizio 2027, per il periodo 1° gennaio 2027 – 31 dicembre 2027; 

 
3. di trasmettere ai sensi dell’art. 183 c. 7 del D. Lgs. 267/2000 il presente atto al Settore Servizi Finanziari 
affinché sia integrato con il Visto di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria, ai fini della sua 
esecutività; 
 
4. di dare atto che l'affidamento di cui al punto 1 è immediatamente efficace, una volta divenuta esecutiva 
la presente determinazione, ma che, nel caso in cui a seguito di verifica a campione non fosse confermato il 
possesso dei requisiti generali o speciali dichiarati dall'affidatario mediante dichiarazione sostitutiva di atto 
di notorietà, l'Amministrazione procederà alla risoluzione del contratto, alla comunicazione all'ANAC e alla 
sospensione dell'operatore economico dalla partecipazione alle procedure di affidamento indette dalla 
medesima Amministrazione per un periodo da uno a dodici mesi decorrenti dall'adozione del provvedimento; 
 
5. di stipulare contratto con l'Associazione COMUNICO APS, avente ad oggetto l'appalto del servizio sopra 
descritto – una volta che la presente determina diverrà esecutiva – mediante scambio di corrispondenza ai 
sensi dell'art. 18, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. n. 36/2023; 
 
6. di stabilire che, ai sensi dell'art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023, Responsabile Unico del Progetto è la Dr.ssa Paola 
Carletti, Responsabile dell'Ufficio Servizi di Sostegno per la Disabilità e la non Autosufficienza e 
Coordinamento delle Strutture Sociosanitarie; 
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7. di dare atto che, come stabilito dalle vigenti disposizioni legislative in materia e in ottemperanza alle 
Disposizioni e Circolari attuative interne all’Ente, i competenti servizi provvederanno alle procedure di 
pubblicazione del presente atto (una volta perfezionato mediante apposizione del visto di regolarità 
contabile e pertanto esecutivo) nell’albo pretorio “on-line” del Comune di Livorno, ai fini della pubblicazione 
con valore legale dell’atto stesso, ai sensi dell'art 4 del disciplinare per la gestione dell'albo on line, approvato 
con delibera di Giunta n.10/2012; 
 
8. di pubblicare la presente determina sul sito internet del Comune di Livorno alla sezione “Amministrazione 
Trasparente”. 
 
 
Allegati parte integrante e sostanziale: 
 
– Capitolato Prestazionale; 
– Domanda di partecipazione inferiore 40.000 euro; 
– Offerta economica 
– Scheda dettaglio offerta economica 
     
Allegati parte non integrante e sostanziale: 
– DURC di  Associazione COMUNICO APS 
 
 
 
     

IL DIRIGENTE / RESPONSABILE 
 CATERINA TOCCHINI / ArubaPEC 
S.p.A. 
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