
CURRICULUM VITAE

DATI PERSONALI

Nome e cognome: Annalisa Centelli

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

anno 1992: diploma Liceo Classico Niccolini Guerrazzi, Livorno  (votazione 48/60);

anno 2000:  Laurea in giurisprudenza presso l'Università degli  Studi  di  Pisa (votazione

105/110);

anno 2000:  pratica civile  e  penale,  con abilitazione al  patrocinio  avanti  i  Tribunali  del

Distretto della Corte d'Appello di Firenze dal 2001;

anno 2001: partecipazione al Corso di aggiornamento professionale ai fini dell'iscrizione

nelle liste dei difensori d'ufficio (dal 24/11/01 al 20/06/2002);

anno 2001: partecipazione al Corso di Diritto Comunitario (dal 3/2/2001 al 9/6/2001);

anno  2006:  superamento  dell'esame  di  Stato  per  l'abilitazione  all'esercizio  della

professione  forense  ed  iscrizione  all'Albo  degli  Avvocati  di  Livorno  dal  4/10/2006

(punteggio prove scritte: 122 su 150; punteggio prove orali: 240 su 300);

anno 2010: partecipazione e superamento del corso per il conseguimento della qualifica di

conciliatore specializzato della durata di ore 45, organizzato dall'A.N.P.A.R. (10, 13, 17, 20

e 27 aprile);

anno 2011: partecipazione e superamento del corso integrativo di perfezionamento per

mediatori della durata di ore 10, organizzato dall'A.N.P.A.R. (8 febbraio);

anno 2011: iscrizione all'Albo dei Conciliatori presso Concilium Italia Livorno;

anno 2012:  partecipazione  e  superamento  del  corso  di  aggiornamento  per  Mediatore

civile e commerciale della durata di 18 ore tenuto dalla GEF Consulting (9 e 10 marzo);

anno 2013: iscrizione all'Albo dei Conciliatori presso Maxxi ADR Livorno;

anno 2013:  iscrizione nell'elenco dei  Delegati  alla Vendita  nelle  esecuzioni  immobiliari

presso  il  Tribunale  di  Livorno,  con  vari  incarichi  conferiti  negli  anni  dal  Giudice

dell’Esecuzione presso il Tribunale di Livorno;

anno  2015:  partecipazione  e  superamento  del  corso  di  aggiornamento  biennale  per

Mediatore civile e commerciale della durata di 18 ore tenuto dalla I.CO.TE.A. C.A.T. S.r.l.;

anno  2018:  partecipazione  e  superamento  del  corso  di  aggiornamento  biennale  per

Mediatore civile e commerciale della durata di 18 ore tenuto dalla I.CO.TE.A. C.A.T. S.r.l.;

anni  2018-2019:  partecipazione  e  superamento  del  corso  di  formazione  per  Arbitri
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organizzato dalla Camera di Commercio della Maremma e del Tirreno, della durata di ore

18 (dal 22-11-2018 al 19-2-2019);

anno 2019: iscrizione nell'Elenco degli Arbitri tenuto dalla Camera Arbitrale della Camera

di Commercio della Maremma e del Tirreno;

anno  2019:  partecipazione  al  Seminario  per  i  Professionisti  delegati  alle  vendite

immobiliari del Tribunale di Livorno (dal 14 febbraio 2019 al 20 giugno 2019, per un totale

di 9 lezioni);

anno 2020: iscrizione all'Albo dei conciliatori presso l'Ordine degli Avvocati di Livorno.

anno  2020:  partecipazione  all’evento  formativo  interno  in  materia  di  normativa

anticorruzione,  con  riferimento  alla  legge  190/2012  ed  analisi  del  Codice  di

comportamento dei dipendenti pubblici, organizzato dal Comune di Livorno; 

anno 2021:  partecipazione al corso di formazione interno SICRAWEB, organizzato dal

Comune di Livorno (25-02-2011);

anno 2021: iscrizione all’Albo dei Formatori interni del Comune di Livorno (determinazione

n.7611 del 13/10/2021);

anni 2021-2022: partecipazione al corso di formazione interno organizzato dal Comune di

Livorno in materia di Appalti;

anno 2022: partecipazione al Convegno “Le politiche sociali  in Italia. Orizzonti e sfide”

organizzato dal Comune di Livorno (22-11-2022);

anno 2022: 

• partecipazione al corso di formazione generale per lavoratori della durata di ore 4

organizzato da Igeam Academy Srl (gennaio);

• partecipazione al corso di formazione specifica per lavoratori rischio medio della

durata di ore 8 organizzato da Igeam Academy Srl (gennaio);

• partecipazione al corso di formazione per preposti della durata di ore 8 organizzato

da Igeam Academy Srl (gennaio);

• partecipazione alla giornata di formazione n. 6 ore sul tema “La prevenzione della

corruzione e la  trasparenza come strumenti  operativi  per  affrontare le  sfide del

PNRR,  gestire  i  cambiamenti  organizzativi  e  promuovere  l’etica  nella  pubblica

amministrazione. Indicazioni metodologiche e strategie per la leadership pubblica”

organizzato dal Comune di Livorno (24 novembre);

anno 2023: 
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• partecipazione al Webinar avente ad oggetto  “le Tariffe per gli  utenti  nei servizi

residenziali e semiresidenziali per anziani e disabili” organizzato da FORMEL, con

superamento con esito positivo del test finale (20 aprile);

• partecipazione  al  corso  “Migliorare  i  processi  per  generare  valore  pubblico”

organizzato da SDA Bocconi School of Management  (n. 5 giornate in presenza + n.

4 tutorship on line – dal 19 settembre 2023 al 5 dicembre 2023);

• partecipazione  al  corso  interno  “Formazione  Privacy  di  II  livello”  in  data  12

settembre;

• partecipazione  al  Convegno  “Lavoro  sociale  tra  identità,  immagine  e  mondi

possibili”  organizzato dal Comune di Livorno (23 novembre);

• partecipazione al  corso  “Etica,  diritto  e  legalita':  i  principi  del  nuovo codice  dei

contratti pubblici d.lgs 36/2023 e le applicazioni alla luce dei finanziamenti PNRR”

(21 dicembre 2023 e 11 gennaio 2024).

anno 2024

• partecipazione  al  corso  “Migliorare  la  comunicazione  interna  ed  esterna  per

migliorare i servizi  ai cittadini” organizzato dal Centro Studi Enti  Locali  SpA, nel

periodo gennaio-febbraio, per un numero complessivo di 21 ore;

• partecipazione  al  corso "Terzo  Settore  ed  attività  di  interesse  generale  co-

programmazione e co-progettazione",  organizzato da Scuola ANCI,  per la durata

complessiva di 6 giornate (periodo febbraio-marzo);

• partecipazione  al  corso  interno  in  materia  di  Contabilità  (Avanzo  e  variazioni,

accertamenti ed impegni, FPV), per un numero complessivo di 12 ore (giorni 7,14 e

17 maggio);

• partecipazione  al  corso  interno  in  materia  di  Team  Building  per  un  numero

complessivo di 12 ore ( giorni 6, 8 e 14 novembre).

Nel corso dei 14 anni di iscrizione all’Albo degli Avvocati di Livorno, nell’adempimento del

dovere di aggiornamento professionale e di formazione continua di cui all’articolo 15 del

Codice di Deontologia Forense,  ha frequentato numerosi corsi, seminari e convegni  con

finalità tecnico-pratiche nelle materie del diritto sostanziale e processuale, civile, penale ed

amministrativo, conseguendo altresì i crediti formativi annuali obbligatori, anche in materia

deontologica.
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In particolare, oltre ai corsi e seminari sopra elencati, ha frequentato:

Anno 2018:

-  Le  Istituzioni  e  gli  Organismi  Forensi  (05-04-2018),  evento  organizzato  dall’Ordine

Avvocati Livorno;

-  Il  PCT a 4 anni dalla sua entrata in vigore: spunti di riflessione e casi pratici  (13-04-

2018), evento organizzato dalla Camera Civile di Livorno;

- Biotestamento (27-04-2018), evento organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  L’Istruttoria  nei  procedimenti  in  materia  di  famiglia (18-05-2018),  evento  organizzato

dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  La  responsabilità  penale  dell’avvocato,  del  commercialista  e  dell’amministratore  di

condominio (07-06-2018), evento organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  Le  nuove  vendite  a  partecipazione  telematica (28-06-2018),  evento  organizzato

dall’Ordine dei dottori commercialisti e degli esperti contabili di Livorno;

- il DDL Pillon n. 735 recante Norme in materia di affido condiviso, mantenimento diretto e

garanzia di biogenitorialità (18-09-2018), evento organizzato dall’Osservatorio nazionale

sul diritto di famiglia;

- Le vendite in modalità telematica (17-10-2018),  evento organizzato dall’Ordine Avvocati

Livorno;

Anno 2017:

- Alienazione del sistema famiglia: il minore coinvolto in relazioni patologiche (24-03-2017),

evento  organizzato  da  AIPG  Associazione  Italiana  di  Psicologia  Giuridica,  sezione

territoriale Regione Toscana;

- Luci ed ombre nella nuova responsabilità professionale del medico. Profili civilistici (28-

04-2018), evento organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

- I° Forum regionale.  L’obbligo di verità dell’avvocato – profili processuali e deontologici

(05-05-2017),  evento organizzato  dall’Osservatorio Nazionale sul diritto di famiglia;

- Il  Professionista delegato alla vendita alla luce della riforma di cui alla L. 30.06.2016

n.119 (26-05-2017),  evento organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

- La nuova responsabilità medica (23-06-2017), evento organizzato dalla Camera civile di

Livorno;

-  Seminario sulle esecuzioni immobiliari (29-09-2017, 27-10-2017 e 24-11-2017, per un

totale di 3 incontri), evento organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

Anno 2016:

-  Le novità giurisprudenziali in diritto processuale civile (19-02-2016), evento organizzato
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dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  Nesso causale e delitti contro la pubblica incolumità  (20-05-2016), evento organizzato

dall’Ordine Avvocati Livorno;

- I  delitti  contro  il  patrimonio (27-05-2016),  evento  organizzato  dall’Ordine  Avvocati

Livorno;

-  Evoluzione della normativa della famiglia che cambia (17-06-2016), evento organizzato

dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  I profili deontologici della difesa di ufficio (24-06-2016), evento organizzato dall’Ordine

Avvocati Livorno;

- La gestione del conflitto familiare (04-11-2016), evento organizzato dall’Ordine Avvocati

Livorno e da AIAF Toscana; 

-  Dalla  violenza all’affermazione dei  diritti (25-11-2016),  evento organizzato  dall’Ordine

Avvocati Livorno;

Anno 2015:

-  Le cause di giustificazione: i problematici confini della categoria delle scriminanti e la

dimensione probatoria del processo penale  (10-12-2015), evento organizzato dall’Ordine

Avvocati Livorno;

Anno 2014:

- Le novità giurisprudenziali in diritto processuale civile (28-03-2014), evento organizzato

dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  250 anni dei Delitti e delle Pene (16-05-2014), evento organizzato dall’Ordine Avvocati

Livorno;

-  Le  misure  coercitive:  l’art.  614  bis  c.p.c.  dopo  cinque  anni (30.05-2014),  evento

organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  Esercitazioni  fatturazione  elettronica (19-09-2014),  evento  organizzato  dall’Ordine

Avvocati Livorno;

- Codice rosa: un’alleanza a tutela delle vittime di violenza. Profili giuridici e operativi (17-

10-2014), evento organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

- Esercitazioni sul processo civile telematico (28-11-2014), evento organizzato dall’Ordine

Avvocati Livorno;

Anno 2013: 

-  Corso per addetto al pronto Soccorso – Testo Unico della Sicurezza sul lavoro D.lgs.

81/08 e D.I.  388/2003  (06-05-2013, 13-05-2013 e 20-05-2013 per un totale di  12 ore),

evento organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;
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Anno 2012:

- I  diritti  umani  e  fondamentali  nella  professione  di  avvocato (20-01-2012),  evento

organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  Cancelleria telematica: istruzioni per l’uso (02-04-2012), evento organizzato dall’Ordine

Avvocati Livorno;

- Il testamento biologico (28-06-2012), evento organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  L’appello  penale  riformato  e  controriformato.  Il  ruolo  del  difensore  nella  redazione

dell’atto  di  appello,  dei  motivi  aggiunti  e  nella  discussione.  Le  prospettive  di  riforma

dell’appello  penale  nell’attuale  quadro  di  politica  giudiziaria  (23-11-2012),   evento

organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

- La normativa antiriciclaggio e il  ruolo dei professionisti:  la segnalazione di operazioni

sospette (27-11-2012), evento organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

Anno 2011:

- La procreazione medicalmente assistita, tra Corte Costituzionale e Corte di Strasburgo.

Cosa resta della Legge 40?  (05-05-2011),   evento organizzato da Associazione Onlus

IDEA Di Gemma Quilici;

-  Presentazione  Protocollo  per  le  udienze  civili (19-10-2011),  evento  organizzato

dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  La  semplificazione  dei  riti  nel  processo  civile (24-10-2011),  evento  organizzato

dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  Dal  caso Fiat  alla  manovra  di  Ferragosto:  un nuovo diritto  sindacale? (28-10-2011),

evento organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  Il  processo amministrativo (11-11-2011),  evento organizzato dalla  Fondazione Scuola

Forense Alto Tirreno;

Anno 2010:

-  Il  Burqua è  simbolo  di  discriminazione e sottomissione della  donna? Riflessione sul

modello multiculturale. Aspetti  normativi  e legislazioni a confronto (21-05-2010), evento

organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

Anno 2009:

- Aggiornamenti  giurisprudenziali  in materia  processuale civile per l’anno 2008  (26-03-

2009), evento organizzato dall’Ordine Avvocati Livorno;

-  La  responsabilità  dello  spedizioniere (26-05-2009),  evento  organizzato  dall’Ordine

Avvocati Livorno;

-  La  deontologia  dell’avvocato  nel  diritto  di  famiglia (11-09-2009),  evento  organizzato
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dall’Ordine Avvocati Livorno;

ESPERIENZA PROFESSIONALE E LAVORATIVA

Incarico attuale: 

dal  25  ottobre  2021 ha  assunto  l'incarico  di  Responsabile  dell'Ufficio Gestione  rette

strutture residenziali e semiresidenziali, promozione sociale presso il Comune di Livorno -

Settore Politiche Sociali  e Sociosanitarie – Titolare di  Posizione Organizzativa - con le

seguenti competenze: 

• gestione  delle  entrate  da  bollettazione  e  da  USL e  predisposizione  dei  relativi

provvedimenti amministrativi;

• autorizzazioni  degli  ingressi ed inserimenti nelle Residenze Sanitarie Assistenziali

(RSA) e nei Centri Diurni;

• predisposizione ed aggiornamento del Disciplinare relativo al regime privatistico per

le RSA comunali;

• autorizzazioni degli ingressi in regime privatistico per le RSA comunali;

• verifica mensile delle presenze, permessi, ricoveri, dimissioni e decessi nelle RSA e

nei Centri diurni anziani e disabili;

• bollettazione  mensile  della  quota  sociale  per  gli  utenti  dei  vari  servizi  (RSA

comunali,  Centri  Diurni  anziani  e  disabili,  assistenza  domiciliare,  regime

privatistico);

• gestione e costante monitoraggio della morosità nel pagamento delle rette (solleciti,

accertamenti esecutivi, flussi/ruoli ADER, rateizzazioni, eredità giacenti);

• partecipazione alle riunioni periodiche sull’andamento delle entrate;

• gestione contabile degli incassi;

• attività contabile legata alla fatturazione attiva per la quota sanitaria USL ed alla

fatturazione  passiva  in  relazione  alle  RSA con  comunali  ed  ai  Centri  Diurni  e

relativo monitoraggio;

• certificazione annuale degli oneri deducibili sull'importo delle rette di  parte sociale

versate per l'ospitalità presso le RSA comunali;

• rilevazione  annuale  dei  dati  Fondo  non  autosufficienza,  Sogei,  Istat,  Prefettura,

MEF;

• regolamentazione delle tariffe per la fruizione delle RSA comunali, dei Centri diurni

anziani, disabili e del servizio di assistenza domiciliare;
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• redazione bandi per la concessione e gestione degli Orti Sociali e delle graduatorie

degli ortisti;

• gestione amministrativa degli Orti e dei Centri Anziani;

• gestione amministrativa del Progetto Home Care Premium (procedura di gara per

l’affidamento  del  servizio,  determine  semestrali  di  accertamento  delle  somme

assegnate da INPS e determine di impegno trimestrali per le prestazioni integrative

e per i supporti);

• supporto amministrativo ai Garanti delle persone disabili, delle persone private della

libertà personale e dell'infanzia ed adolescenza;

• gestione  di  Progetti della  Regione  Toscana  e  di  Cassa  Ammende  relativi  alla

persone detenute;

• promozione sociale.

Esperienze pregresse:

Dal mese di ottobre 2006 fino al mese di settembre 2020, ha esercitato la professione di

avvocato, occupandosi esclusivamente di diritto civile ed amministrativo, con particolare

attenzione ai settori della contrattualistica, della responsabilità professionale medica, del

condominio, dei sinistri stradali e del diritto di famiglia. 

Dall'inizio dell'anno 2012 ha svolto altresì, con continuità, fino al mese di settembre 2020,

attività di mediatore specializzato.

Dall'anno 2013, fino al mese di settembre 2020, ha svolto anche l'attività di Delegato alle

vendite immobiliari presso il Tribunale di Livorno. 

Nel mese di luglio 2015 ha svolto attività di docenza per la durata di ore 8 nell'ambito del

Progetto formativo – codice E03015LI231107 -  titolo : Educazione e didattica nell'azione

educativa - dal 01/07/15 al 08/07/15 - “centro di costo FORM01” e nel mese di settembre

2015  ha  svolto  attività  di  docenza  per  la  durata  di  ore  16  nell'ambito  del   Progetto

formativo  –   titolo  :  La  creatività  nell'azione  educativa  Ed.  1  codice  progetto

P03015LI281532  in  data  03/09/15  –  La  creatività  nell'azione  educativa  Ed.  2  codice

progetto  P03015LI291533  in data 04/09/2015 - “centro di costo FORM01”: entrambe le

docenze hanno avuto ad oggetto  “L'analisi della legge anticorruzione n. 190/2012 ed il

Codice di comportamento dei dipendenti pubblici”.

Dal  5  ottobre  2017  è  in  possesso  dei  requisiti  richiesti  per  l'iscrizione  all'Albo  dei

Cassazionisti.

Dal  1°ottobre  2020,  all'esito  di  concorso  pubblico,  è  impiegata,  a  tempo  pieno  ed
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indeterminato, nel profilo “Amministrativo” categoria D – posizione economica D1 - presso

il Comune di Livorno.

Dal  6  ottobre  2020  fino  al  24  ottobre  2021  viene  assegnata  al  Settore  Contratti,

Provveditorato, Economato (Ufficio Gare d’ appalto). 

Dal  25  ottobre  2021 ha  assunto  l'incarico  di  Responsabile  dell'Ufficio  Gestione  rette

strutture residenziali e semiresidenziali, promozione sociale presso il Comune di Livorno –

Titolare di Posizione Organizzativa.

CONOSCENZE LINGUISTICHE ED INFORMATICHE

Discreta conoscenza della lingua inglese scritta e parlata.

Ottima conoscenza degli applicativi  Microsoft e del pacchetto Office; ottima capacità di

navigare in internet.

Viene autorizzato il trattamento dei dati personali ai sensi della normativa vigente.

Livorno, lì 31 gennaio 2025

(Dott.ssa Annalisa Centelli)
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